Informacja

o przetwarzaniu
danych
osobowych

Opis Informacji

CBF zbiera i przetwarza dane osobowe dotyczgce osob
fizycznych, wtym miedzy innymi naszych klientow
i dostawcow. CBF przywigzuje duzg wage do ochrony
danych osobowych. Niniejsza Informacja o przetwarzaniu
danych osobowych jasno przedstawia sposob zbierania
przez nas danych osobowych i korzystania z nich, a takze
sposoéb wypetniania naszych obowigzkéw w zakresie
ochrony danych.

W przypadku pytan dotyczgcych niniejszej Informacji lub
przetwarzania danych osobowych przez CBF prosimy
o kontakt poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail:
ochronadanych@dllgroup.com.

Ostatnia aktualizacja niniejszej Informacji nastgpita:
23 stycznia 2023 roku
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W jakich  sytuacjach obowiazuje niniejsza
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych?

Niniejsza Informacja o przetwarzaniu danych osobowych odnosi sie do przetwarzania danych

osobowych:

- Klientéw i Dostawcow CBF; i/lub

- 0s0b fizycznych, ktére odwiedzajg biura CBF lub korzystajg z naszych ustug w serwisie
CBFgroup.com lub innych wiasciwych serwisach.

Termin ,Klienci” do celdw niniejszej Informacji oznacza kazdg osobe, ktéra w dowolnym
momencie wyrazita zgode na rozwigzanie (finansowe lub dla Partnera) oferowane przez CBF
albo ztozyla wniosek na takie rozwigzanie jako uzytkownik/klient koncowy lub Partner oraz jej
matzonka (ktéry wyrazit zgode na zawarcie umowy z CBF) lub inne osoby, udzielajgce
zabezpieczenia wykonania umowy. Przez Klientéw, nalezy réwniez rozumie¢ osoby kupujgce od
CBF remarketingowane przedmioty lub klientéw naszych Partneréw (Klientow), ktorzy korzystajg
z finansowanych przedmiotdw w celu ich przetestowania. Nasi ,Partnerzy” to producenci
urzadzen iich partnerzy zajmujgcy sie dystrybucjga (od autoryzowanych dystrybutorow
i niezaleznych dealeréw po odsprzedawcow).

Termin ,Dostawca” oznacza kazdg osobe, ktéra w dowolnym momencie wyrazita zgode na
dostarczenie produktu lub ustugi na rzecz CBF albo zaoferowata dostarczenie produktu lub ustugi
na rzecz CBF.

Niniejsza Informacja o przetwarzaniu danych osobowych odnosi sie réwniez do os6b dziatajgcych
w imieniu Klientéw/Partneréw/Dostawcéw, ktérych dane osobowe otrzymaliSmy w zwigzku
z zawarciem lub wykonywaniem umowy.

W ramach réznych grup wskazanych powyzej mozemy stosowaé rézne formy przetwarzania.
W razie stwierdzenia takich réznic i uznania ich za istotne, zaznaczymy to w niniejszej Informacji
0 przetwarzaniu danych osobowych.

W celu unikniecia watpliwosci niniejsza Informacja o przetwarzaniu danych osobowych nie
dotyczy naszych (bytych) pracownikéw i 0séb starajacych sie o prace. Dla tych oséb opracowano
odrebne Informacje o przetwarzaniu danych osobowych.

Czego oczekujemy od Klientow i Dostawcow?

Jezeli jako Klient lub Dostawca przekazujg nam Panstwo dane osobowe dotyczgce Panstwa
pracownikow, przedstawicieli lub beneficjentéow rzeczywistych (UBO), Panstwa pracownicy,
przedstawiciele lub UBO powinni zosta¢ poinformowani otym przekazaniu. Prosimy
0 przedstawienie im niniejszej Informacje o przetwarzaniu danych osobowych, tak aby mogli
dowiedzie¢ sie w jaki sposob i dlaczego przetwarzamy ich dane osobowe.

Kto ponosi odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie
Panstwa danych osobowych?

CBF jest partnerem zapewniajgcym finansowanie urzadzen i aktywow technologicznych.
Oferujemy zréwnowazone i efektywne rozwigzania umozliwiajgce wprowadzanie aktywoéw na
rynek przez caty okres uzytkowania aktywéw: finansowanie komercyjne, finansowanie detaliczne
i finansowanie urzadzen uzywanych. Scisle wspdtpracujemy znaszymi Partnerami, aby
dostarczaé rozwigzania finansowe dla uzytkownikdw koncowych urzadzen i aktywow
technologicznych.



Cargobull Finance sp. z 0.0.
Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych

Strona 4/16

Cargobull Finance sp. z 0.0. (,CBF”, ,my” lub ,nas”) przetwarza Panstwa dane osobowe zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi prywatnosci i ochrony danych oraz zgodnie
Z niniejszg Informacjg o przetwarzaniu danych osobowych (zwang réwniez ,Informacja”).
W niniejszej Informacji pragniemy w przejrzysty sposob przedstawi¢ Panstwu najwazniejsze
standardy dziatah oraz podstawy prawne przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych.

Dane kontaktowe CBF:

Cargobull Finance sp. z 0.0.

Adres: ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa
Telefon: + 48 22 279 47 76

Numer w rejestrze przedsiebiorcéw: 0000230767
NIP (numer do celdéw VAT): 527-24-65-247

Jestesmy spotka zalezng Cargobull Finance Holding B.V., ktéra stanowi wspotwtasno$¢ De Lage
Landen International B.V. (51% udziatéw) (,DLL”) oraz Schmitz Cargobull A.G. (49% udziatéw).
De Lage Landen International B.V. jest spdtkg zalezng Codperatieve Rabobank U.A. (,Rabobank”
i tacznie z jej spoétkami zaleznymi: ,Grupa Rabobank”). Dane moga by¢ przetwarzane w ramach
Grupy Rabobank w zakresie dozwolonym przez prawo. Przetwarzajgc dane w ramach Grupy
Rabobank, przestrzegamy zasad uzgodnionych w Grupie Rabobank — Rabobank Privacy Code,
ktore stanowig wigzace reguty korporacyjne Grupy.

Pytania dotyczgce niniejszej Informacji lub przetwarzania danych osobowych w ogdle nalezy
kierowac do lokalnego specjalisty ds. zgodnoéci na adres ochronadanych@dllgroup.com.

Inspektor Ochrony Danych Grupy DLL (,/IOD Grupy DLL”) wyznaczony zostat dla De Lage
Landen International B.V. i jej spdtek zaleznych. Z IOD Grupy DLL mozna skontaktowa¢ sie za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: privacyoffice@dllgroup.com.

Jakie dane osobowe przetwarzamy?

,Dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje, ktére bezposrednio lub posrednio dotyczg osoby
fizycznej, lub wszelkie informacje, ktérych mozna uzy¢ w celu zidentyfikowania osoby fizycznej.

Dane osobowe sg ,przetwarzane” wrazie prowadzenia dziatania lub zestawu dziatan
dotyczgcych danych osobowych, takich jak zbieranie, przechowywanie, uzyskiwanie dostepu,
korzystanie, przekazywanie, ujawnianie i usuwanie danych osobowych.

Mozemy przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe:

- dane kontaktowe idane identyfikacyjne: imiona, nazwisko, adres, numer telefonu,
(stuzbowy) adres poczty elektronicznej, kopie dokumentu tozsamosci, PESEL;

- dane dotyczgce umowy: informacje o Panstwa sytuaciji finansowej, informacje dotyczace
naszych produktow lub ustug, informacje zwigzane z uzyskaniem ustug finansowych,
informacje o rachunku bankowym, Panstwa profil ryzyka;

- dane potrzebne nam w celu zapewnienia bezpieczenstwa Panstwa i naszeqo, w celu
zapobiegania oszustwom, praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu iw celu
prowadzenia powigzanych dochodzen: dane osobowe przetwarzane w rejestrach
zewnetrznych iwewnetrznych Rabobank oraz na listach sankcji krajowych Ilub
miedzynarodowych;

- rozmowy telefoniczne (notatki z przeprowadzonych przez nas rozmdéw), dokumentacje
wiadomosci e-mail: rozmowy telefoniczne, jakie prowadzilismy z Panstwem lub jakie
przeprowadzili Panstwo z nami. Wiadomosci e-mail wystane przez Panstwa do nas oraz
otrzymane przez nas od Panstwa;
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6

Czy

dane dotyczgce korzystania z naszej strony internetowej, portali lub aplikaciji
(mobilnych): pliki cookie mogg gromadzi¢ Panstwa adres IP, dane o aplikacjach
i urzgdzeniach wykorzystywanych przez Panstwa w celu odwiedzenia naszej strony
internetowej, korzystania z naszych portali lub aplikacji mobilnych w kontekscie
korzystania z naszych ustug.

przetwarzamy réwniez szczegdlne kategorie

danych osobowych?

Szczegolne kategorie danych osobowych uznaje sie za bardziej wrazliwe. Mogg one obejmowac
informacje poufne dotyczgce na przyktad stanu zdrowia danej osoby fizycznej, karalnosci lub
dane odnoszgce sie do pochodzenia etnicznego lub rasowego.

Szczegolne kategorie danych bedg przez nas przetwarzane wytgcznie, jesli bedzie to konieczne
do wiasciwych celdw. Szczegolne kategorie danych osobowych ipowigzane z nimi cele
przedstawiono ponize;.

Szczegoblne kategorie danych | Cel
osobowych

Dane

osobowe dotyczace Jezeli zezwala na to prawo, mozemy przetwarzaé

wyrokow skazujgcych Panstwa dane pochodzgce ze zrédet otwartych

(np. przeszukiwania mediow), dotyczace karalnosci
lub wyrokow skazujacych, w kontekscie
przeciwdziatania praniu pieniedzy, zapobiegania
naduzyciom isprawozdawczosci dla organéw
nadzorczych.

Pochodzenie rasowe lub W kontekscie zapobiegania terroryzmowi i w zwigzku
etniczne ze zobowigzaniami podatkowymi mamy obowigzek

rejestracji informacji o Panstwa kraju urodzenia.

Nie rejestrujemy jednak Panstwa pochodzenia
rasowego lub etnicznego, jako kategorii inie
bierzemy pod uwage pochodzenia rasowego lub
etnicznego przy podejmowaniu decyziji.

W jaki sposéb zbieramy Panstwa dane osobowe?

Panstwa dane osobowe mozemy zbiera¢ w nastepujgcy sposoéb:

jezeli sktadajg Panstwo wniosek o finansowanie jako uzytkownik koncowy/klient lub jako
Partner;

jezeli oferujg nam Panstwo produkt lub ustuge;

gdy odwiedzajg Panstwo naszg strone internetowag ,Grupy CBF’ (szczegdtowe
informacje zawiera Informacja o plikach cookie);

otrzymujac je od 0séb trzecich (np. dane osobowe otrzymujemy od naszych Partnerow,
wywiadowni gospodarczych, Biura Informacji Kredytowej, G2I, z Krajowego Rejestru
Sadowego, CEIDG, REGON, a takze od spétek, ktérym udzielili Panstwo zgody na
udostepnienie nam tych danych) lub od naszych Klientéw (np. dane dotyczace
matzonkoéw naszych Klientéw, oséb biorgcych finansowane przez nas przedmioty na
testy lub reprezentantéw naszych Klientéw/Partneréw/Dostawcow);

jezeli wprowadzili Panstwo swoje dane na naszej stronie internetowej z prosbg o kontakt
z Panstwem;
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- za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie (jezeli kontaktujg sie Panstwo
Z nami);

- gdy odwiedzajg Panstwo biuro CBF — w ramach rejestracji gosci;

- od podmiotow stowarzyszonych w ramach Grupy Rabobank (zobacz: pkt 10).

W jakich celach i na jakich podstawach prawnych
przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Zgodnie z prawem kazda operacja przetwarzania danych osobowych musi mie¢ podstawe
prawng, czyli uzasadniong przyczyne przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych okreslimy cel (cele) przetwarzania i nie
bedziemy przetwarzaé¢ danych osobowych w sposéb niezgodny z tymi celami.

Panstwa dane osobowe przetwarzamy w nastepujgcych celach:

W celu nawigzania relacji z Klientem lub Dostawca albo zawarcia umowy

z Panstwem.

Cele

Przed nawigzaniem relacji z Panstwem jako Klientem lub Dostawcg musimy przetwarzac
Panstwa dane osobowe. Na przykiad, aby oceni¢ mozliwos¢ zatwierdzenia Panstwa jako
Klienta lub Dostawce, musimy przeprowadzi¢ nastepujgce kontrole:

- Sprawdzenie uczciwosci: W momencie nawigzywania relacji z Klientem jako
instytucja finansowa sprawdzamy dostepne rejestry zewnetrzne i wewnetrzne
rejestry Rabobank, rejestry incydentéw i systemy ostrzegawcze, a takze krajowe
i miedzynarodowe listy sankcyjne.

- Weryfikacje tozsamosci: W momencie nawigzywania relacji z Klientem, jako
instytucja finansowa potwierdzamy Panstwa tozsamos$¢. Poprzez wykonanie
kopii Panstwa dokumentu tozsamosci mozemy zweryfikowa¢ czy dane
wymagane w procesie identyfikacji sg poprawne.

- Procedura Poznaj Swojego Klienta (Know Your Customer): JestesSmy
przekonani o znaczeniu i koniecznosci dobrego poznania swoich Klientow.

Do celow weryfikacji uczciwosci i tozsamosci mozemy rowniez korzysta¢ z kontroli
przeprowadzonych przez inne instytucje finansowe.

- Sprawdzenie ryzyka kredytowego: Przed nawigzaniem relacji z Klientem
oceniamy czy mozemy zaoferowac¢ Panstwu swoje ustugi.

W ramach oceny sprawdzamy Panstwa kompetencje kredytowe z perspektywy ryzyka
i potwierdzamy, czy sg Panstwo w stanie spetni¢ zobowigzania ptatnicze z tytutu umowy.
Ocene te okresla sie jako decyzje kredytowg i opiera sie ona na zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji. Szczegotowe informacje o logicznych i prawnych podstawach
zautomatyzowanego podejmowania decyzji kredytowych przedstawiono w pkt. 8.
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Podstawa prawna

Panstwa dane przetwarzamy w tych celach, poniewaz jesteémy zobowigzani do tego
przepisami prawa i/lub poniewaz jest to niezbedne w celu zawarcia umowy z Panstwem.

W celu realizacji Umowy z Painstwem.

Cele

Po zawarciu umowy z Panstwem bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w celu
realizacji umowy, jak okreslono ponizej:

- Zarzadzanie klientami i umowami: Przetwarzamy Panstwa dane osobowe
w celu ustanowienia i utrzymania relacji biznesowej z Panstwem. Mozemy
rébwniez kontaktowaé sie z Panstwem w razie pojawienia sie zalegtosci albo
w celu zawiadomienia Panstwa o pozostatym okresie lub nierozliczonych
zobowigzaniach.

- Ustugi: W celu Swiadczenia pewnych ustug, ktére sg objete umowa, z udziatem
0s0b trzecich, na przyktad gdy realizujemy ustugi ,rozliczeniowe i windykacyjne”
dla naszych Partneréw.

- Korzystanie z aplikacji (mobilnych): Umozliwiamy Panstwu korzystanie
znaszych ustug online. Jezeli korzystajg Panstwo =z naszych aplikacji
(mobilnych) i/lub portali, zbieramy Panstwa dane osobowe do celéw zarzgdzania
tozsamoscia i dostepem.

- Rozpatrywanie reklamacji: Mozemy przetwarza¢ Pahstwa dane osobowe, aby
uzyska¢ mozliwosc¢ przetworzenia kazdej reklamaciji lub roszczenia, ktére mogag
Panstwo wnie$¢.

Podstawa prawna

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w tych celach, poniewaz jest to niezbedne, aby
zrealizowa¢ umowe z Parnstwem.

W celu wypetniania zobowigzan prawnych.

Cele

- Przestrzeganie prawai przepisow, a takze udostepnianie danych wiadzom,
urzedom i organom nadzorczym: Zgodnie z (migdzynarodowymi) przepisami
prawa mamy obowigzek zbierania, analizowania i czasami przekazywania
Panstwa danych osobowych wtasciwym organom rzgdowym lub nadzorczym.
Zobacz réowniez: pkt 10.

Musimy przestrzega¢ prawa i przepiséw, aby moc oferowaé Panstwu ustugi
finansowe.

Poza tym musimy przestrzega¢ prawa iprzepisow majgcych na celu
zapobieganie oszustwom i przestepstwom, takich  jak przepisy
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, ktére
naktadajg na nas obowigzek ustalenia beneficjenta rzeczywistego (,UBO”)
spotki, z ktdrg zawieramy umowe.
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Jezeli organy skarbowe, sady Ilub inne nalezycie upowaznione organy
panstwowe zazadajg Panstwa danych osobowych, mamy obowigzek prawny
wspotpracy w ramach postepowania wyjasniajgcego i ujawnienia w tym celu
Panstwa danych osobowych.

- Modele ryzyka: Zgodnie z europejskimi przepisami prawa mamy obowigzek
prawny opracowania modeli ryzyka, ktére zawierajg Pahstwa dane osobowe.
W ten sposob mozemy ustala¢ nasze ryzyko oraz wielko$¢ bufora finansowego,
jaki musimy utrzymac¢ w zwigzku ze $wiadczeniem ustug finansowych na
Panstwa rzecz. Te modele ryzyka obliczajg prawdopodobienstwo zalegania
przez Panstwa zzaptatg. Dzieki nim mozemy zapobiec ewentualnym
trudnosciom ptatniczym i/lub szybciej sobie z nimi poradzi¢.

Podstawa prawna

Przetwarzamy Panstwa dane, poniewaz jestesSmy do tego zobowigzani przez prawo lub
poniewaz w innym razie nie moglibySmy zgodnie z prawem zrealizowa¢ umowy
z Panstwem, tak aby wypelni¢ obowiazek prawny. Jezeli przepis prawa nie stwierdza
wyraznie, ze musimy przetwarza¢ dane osobowe, aby wypetni¢ obowigzek prawny, ale
takie przetwarzanie jest niezbedne, aby wypei¢ ten obowigzek prawny, mamy prawnie
uzasadniony interes, aby prowadzi¢ takie przetwarzanie.

W celu zapewnienia Panstwu i nam oraz sektorowi finansowemu bezpieczenstwa

i uczciwego traktowania.

Cele

Jako instytucja finansowa przetwarzamy Panstwa dane osobowe w bezpieczny sposob,
a takze zapobiegamy oszustwom, praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

- Rejestry incydentow i systemy ostrzegawcze: Jesli chcg Panstwo zosta¢ lub
juz sg naszym Klientem, bedziemy sprawdzaé wewnetrzne (grupowe) rejestry
incydentow i systemy ostrzegawcze. Réwniez organy panstwowe przesylaja
nam imiona inazwiska oséb, z ktérymi instytucje finansowe nie powinny
zawiera¢ transakcji albo, na ktére sektor finansowy powinien zwracac
szczegolng uwage. Mamy obowigzek wpisywac te imiona i nazwiska do naszych
systemow ostrzegawczych. Jezeli sprawdzamy rejestry incydentéw i/lub systemy
ostrzegawcze, mozemy wprowadza¢ Panstwa dane osobowe do tych
rejestrow/systeméw. W takim przypadku przekazemy Panstwu odpowiednie
zawiadomienie, chyba ze bedzie to niemozliwe, na przyktad z powodu zgdania
policji prowadzacej postepowanie w interesie tego postepowania.

- Ciagte kontrole integralnosci i Poznaj Swojego Klienta (Know Your
Customer): Gdy sg Panstwo naszym Klientem, jako instytucja finansowa,
w dalszym ciggu sprawdzamy rejestry zewnetrzne iwewnetrzne rejestry
Rabobank, rejestry incydentéw isystemy ostrzegawcze, atakze krajowe
i miedzynarodowe listy sankcji. Na biezgco realizujemy rowniez procedury
Poznaj Swojego Klienta (Know Your Customer).

- Ogolnie dostepne zrodta: Sprawdzamy informacje pochodzace z ogdlnie
dostepnych zrédet, takich jak rejestry publiczne, gazety czy Internet, starajgc sie
przeciwdziata¢ oszustwom, praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.
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- Bezpieczenstwo naszych obiektéw: Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane
osobowe do celéw bezpieczenstwa i zarzgdzania dostepem fizycznym do
naszych obiektow. Mozemy na przyktad wprowadza¢ Panstwa dane osobowe do
naszych systeméw rejestracji gosci, gdy bedg odwiedza¢ Panstwo nasze
obiekty. Poza tym mozemy takze zbiera¢ dane osobowe przy pomocy kamer
w celu zapewnienia bezpieczenstwa.

Podstawa prawna

Przetwarzamy Panstwa dane, poniewaz jest to konieczne, aby wypetni¢ obowigzek
prawny. Jezeli nie mamy bezposredniego obowigzku prawnego, aby przetwarzac
Panstwa dane, przetwarzamy te dane na podstawie realizacji umowy lub w prawnie
uzasadnionym interesie CBF, sektora finansowego albo naszych Klientéw i pracownikow.
Takim prawnie uzasadnionym interesem jest ochrona integralnosci i bezpieczenstwa
kazdej z wymienionych powyzej stron.

W celu wspierania rozwoju i ulepszania produktow i ustug.

Cele

Rozwijamy i ulepszamy produkty i ustugi na biezgco. Z takich dziatan korzystamy my, nasi
klienci lub inne strony.

- Ulepszanie naszej strony internetowej: Mozemy przetwarzaé¢ Panstwa dane
osobowe, gdy analizujemy Panstwa wizyty na naszej stronie internetowej, tak
aby ulepszac te strone, portale lub aplikacje (mobilne). W tym celu korzystamy
z funkcjonalnych plikéw cookie i podobnych technologii. W razie potrzeby
uzyskamy Panstwa zgode (np. na marketingowe i analityczne pliki cookie).
Szczegotowe informacje zawarte sg w naszej Informaciji o plikach cookie.

- Poprawa jakosci naszych ustug: Rejestrujemy i mozemy przechowywaé
zapisane wiadomosci e-mail. Te dziatania podejmowane sg w celu poprawy
jakosci naszych ustug, na przyktad poprzez ocene, coaching i szkolenie
pracownikbw. Mozemy rowniez rejestrowaé rozmowy telefoniczne
i przechowywac je.

- Badania w celu ulepszania naszych produktow i ustug: Mozemy prowadzi¢
badania w celu ulepszania naszych produktow i ustug, poprzez poproszenie
Panstwa na przykfad o dobrowolne przedstawienie swojej reakcji lub opinii na
temat produktu lub ustugi. Takim badaniami zarzadza sie wewnetrznie lub
zlecamy je osobie trzeciej, ktéra bedzie przetwarzaé Panstwa dane osobowe
wytgcznie na podstawie naszych instrukcji i w tym celu.

- Tworzenie profili Klientow i profili zainteresowan: Analiza danych
osobowych umozliwia nam sprawdzenie, w jaki sposob korzystajg Panstwo
z naszych produktéw i ustug, atakze pozwala przydzieli¢ Panstwa do grup
klientow, dzieki czemu mozemy okresla¢ profile klientéw i zainteresowan. Do
celéw tych analiz korzystamy réwniez z informacji uzyskanych od innych stron
i z ogdlnie dostepnych zrodet.

Podstawa prawna

Przetwarzamy Panstwa dane, poniewaz mamy prawnie uzasadniony interes
w pozyskaniu informacji w celu ulepszania oferowanych przez nas produktéw i ustug,
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w postaci na przyktad uzyskania pozycji preferowanego i najbardziej wykwalifikowanego
dostawcy dla Panstwa iinnych Klientéw. W razie potrzeby mozemy prosi¢ Panstwa
o0zgode na przetwarzanie Panstwa danych osobowych w celu opracowywania
i ulepszania naszych produktéw i ustug. Nieudzielenie przez Panstwa zgody nie wplynie
na ustugi $wiadczone przez nas na Panstwa rzecz. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym
momencie.

Do celéw promocyjnych i marketingowych.

Cele

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe do celéw promocyjnych i marketingowych.
W ramach takich dziatan mozemy korzysta¢ z danych osobowych uzyskanych od
Panstwa i od innych stron (takich jak Partnerzy). Optymalizujemy nasza relacje biznesowg
z Panstwem poprzez informowanie Panstwa o podobnych produktach iustugach
w granicach odpowiednich dla Panstwa. W ten sposdb mogg korzysta¢ Panstwo
z naszych rozwigzan maksymalnie wykorzystujgc ich potencjat. Mozemy réwniez
poprosi¢ Panstwa o zgode na przetwarzanie Panstwa danych do celéw promocyjnych
i marketingowych. Mozliwo$s¢ wykonywania przez nas niektérych form dziatan
promocyjnych i marketingowych wymaga uzyskania Panstwa zgody, zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Mozemy korzystaé zustug agencji reklamowych w celu kierowania reklamy do
okreslonych grup docelowych, co odbywa sie na podstawie okreslonych przez nas profili.
Nigdy nie udostepniamy takim agencjom reklamowym Panstwa danych osobowych.

Podstawa prawna

Przetwarzamy Panstwa dane, poniewaz mamy prawnie uzasadniony interes
w optymalizowaniu naszej relacji biznesowej i informowaniu Panstwa o mozliwosciach
rozszerzenia tej relacji biznesowej. W razie potrzeby mozemy réwniez poprosi¢ Panstwa
0 zgode na przetwarzanie Pahnstwa danych do celéw promocyjnych i marketingowych.
Nieudzielenie przez Panstwa zgody nie wptynie na ustugi $wiadczone przez nas na
Panstwa rzecz. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie.

Do celow realizacji procesow biznesowych, sprawozdawczosci zarzadczej

i zarzagdzania wewnetrznego.

Cele

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
oraz tworzenia raportdw zarzgdczych i zarzgdzania wewnetrznego:

- Ryzyko kredytowe: Produkty finansowe wigzg sie z ryzykiem kredytowym.
Musimy ustali¢ poziom tego ryzyka, aby mie¢ mozliwos¢ obliczenia bufora
finansowego, ktory nalezy utrzymywaé. W zwigzku z tym przetwarzamy dane
osobowe zwigzane z Panstwa zobowigzaniami finansowymi wobec nas.

- Przelew wierzytelnosci/sekurytyzacja: Jezeli przekazujemy naszg umowe
z Panstwem innej instytucji finansowej, nasza umowa zostaje przejeta, podczas
gdy w razie fuzji lub podziatu, Panstwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane
przez osobe trzecig przejmujgca Panstwa umowe z nami, ale warunkiem takiego
przekazania jest wyrazenie przez takg osobe trzecig zgody na przestrzeganie
obowigzujacych przepiséw o ochronie prywatnosci i danych.
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- Audyty i badania wewnetrzne: W razie potrzeby mozemy korzysta¢ z Panstwa
danych osobowych w czasie wewnetrznych audytéw i badan, na przyktad w celu
sprawdzenia, czy nowe zasady zostaty poprawnie wprowadzone, albo w celu
identyfikacji ryzyka.

- Realizacja naszych proceséw biznesowych: Korzystamy z Panstwa danych
osobowych w celu realizowania, analizowania i usprawniania naszych proceséw
biznesowych, tak aby moc skuteczniej wspieraé Panstwa. Jesli to mozliwe,
Panstwa dane osobowe s3g wczedniej anonimizowane Ilub poddawane
pseudonimizaciji.

Podstawa prawna

Mamy prawnie uzasadniony interes w kategoryzacji i ustalaniu ryzyka, ktére jest
nieodtgcznie zwigzane z prowadzong dziatalnoscia, i w zwigzku z tym podejmujemy kroki
majgce zminimalizowa¢ lub przenies¢ to ryzyko (lub jego czes$€) i usprawni¢ nasze
procesy biznesowe z korzyscig dla Panstwa i dla nas.

W celu archiwizowania, prowadzenia badan naukowych lub historycznych albo

w celach statystycznych.

Cele

Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w celu ich archiwizowania w interesie
publicznym, prowadzenia badan naukowych Ilub historycznych albo w celach
statystycznych. Jesli to mozliwe, Panstwa dane osobowe sg wczesniej anonimizowane
lub poddawane pseudonimizaciji.

Podstawa prawna

Podczas przetwarzania danych osobowych do celéw archiwizacji, badah naukowych lub
historycznych albo celéw statystycznych, dane przetwarzane sg na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu CBF, sektora finansowego albo naszych Klientéw i pracownikow.

Jezeli wtym punkcie wskazaliSmy istnienie prawnie uzasadnionego interesu
w przetwarzaniu, bierzemy pod uwage to, czy Panstwa interes lub podstawowe prawa
i wolnosci nie sg w stosunku do niego nadrzedne.

Czy windywidualnych przypadkach, korzystamy
z zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym z profilowania?

Bedziemy podejmowaé decyzje, ktére opierajg sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotujg wobec Panstwa skutki prawne lub istotnie na
Panstwa wptywaja, wytacznie gdy bedzie to dozwolone przez prawo.

Wydawanie przez nas decyzji kredytowej, opiera sie na zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji.
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Logika zautomatyzowanej decyzji kredytowej

Nasz system do automatycznego podejmowania decyzji uwzglednia kombinacje nastepujacych
cech transakgji: klienta/struktury transakcji/dostawcy/sktadnika aktywow. Jezeli wszystkie te
parametry spetniajg okreslone wczesniej kryteria, transakcja moze by¢ zatwierdzona
automatycznie; jesli nie, moze by¢ odestana w celu podjecia decyzji recznie lub odrzucona.

Oceny Panstwa ryzyka kredytowego dokonuje sie z uwzglednieniem kilku czynnikow:
Ponizej wymieniono najwazniejsze czynniki, ktére wptywajg na Panstwa ocene kredytowa:

a) Panstwa sytuacja finansowa: Na podstawie danych osobowych przekazanych nam
przez Panstwa w procesie oceny ryzyka kredytowego, konsultujemy sie z zewnetrznymi
agencjami ratingu kredytowego w celu uzyskania odpowiednich informacji finansowych
(ratingu kredytowego, sprawozdan finansowych, obrotow/wyptacalnosci, historii
ptatnosci). Jezeli majg lub mieli Panstwo znami relacje w przesziosci, taczymy
wymienione powyzej (zewnetrzne) informacje finansowe z Panstwa wewnetrzng historia

ptatnosci.

b) Obowigzujgce warunki i cechy Programu Partnerskiego CBF, na podstawie ktdrych
whnioskujg Panstwo o rozwigzanie finansowe.

c) Kody obszaréw Panstwa dziatalnosci i rodzaj aktywéw, ktdre chcg Panstwo sfinansowac

z naszg pomocag.

Istotnos¢ i przewidywane skutki zautomatyzowanej decyzji kredytowej

W razie nieosiggniecia wymaganego minimum, zautomatyzowana decyzja kredytowa powoduje
odmowe. W takim przypadku CBF wstrzyma sie od zawarcia z Panstwem umowy, poniewaz
uznamy, ze powigzane ryzyko ponoszone przez CBF bytoby za wysokie.

Przystugujace Panstwu prawa szczegolne dotyczace zautomatyzowanego podejmowania
decyzji

Ocena Panstwa ryzyka kredytowego obliczana jest w ramach procesu zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, ale ten proces zawsze bedzie uwzglednia¢ Panstwa prawo do zazgdania
recznej weryfikacji decyzji.

Majg Panstwo prawo do niezaakceptowania decyzji podjetej wytgcznie na podstawie
zautomatyzowanej analizy kredytowej. Na podstawie zawiadomienia o0 zastosowaniu
w odniesieniu do Panstwa zautomatyzowanej decyzji kredytowej, mogg Panstwo wniesc
sprzeciw wobec takiej zautomatyzowanej decyzji kredytowej. W takim przypadku czescig
zastosowanej przez nas oceny bedzie interwencja ludzka.

Po wydaniu zautomatyzowanej decyzji kredytowej, i jesli bedg chcieli Panstwo przedstawi¢ swdj
punkt widzenia i wyrazi¢ sprzeciw wobec tej (zautomatyzowanej) decyzji, majg Panstwo réwniez
prawo do zazgdania interwencji ludzkiej. W takim przypadku to cztowiek dokona przegladu
i ponownej oceny decyzji wygenerowanej wczesniej w sposob zautomatyzowany.

Podstawa prawna oceny kredytowej

Istniejg rozne obowigzujgce podstawy prawne poszczegolnych weryfikacji kredytowych, ktore
beda rézni¢ sie w poszczegdinych przypadkach. Zostaty one przedstawione ponizej:

a) CBF podejmuje decyzje w celu: (a) zawarcia lub realizacji umowy; lub (b) zarzadzania
umowg, pod warunkiem, ze wniosek bazowy skutkujgcy decyzjg CBF zostat ztozony
przez Panstwa; lub

b) w pewnych przypadkach, gdy podstawa prawna wymieniona w lit. a) nie obowigzuje
w stosunku do nas, my lub nasz Partner poprosimy Pahstwa o zgode zanim my lub nasz
Partner dokonamy kontroli kredytowej lub oceny kredytowe;j .
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W jaki sposob postepujemy z Panstwa danymi
osobowymi i jak je zabezpieczamy?

Wytacznie pracownicy, ktérzy potrzebujg dostepu do celdow wskazanych w pkt. 5, 7 i 8, beda
przetwarza¢ Panstwa dane osobowe. Wszyscy nasi pracownicy majg obowigzek zachowania
poufnosci.

CBF bedzie przetwarza¢ Panstwa dane osobowe do celéw, w jakich zostaty one pierwotnie
zebrane. Dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane w prawnie uzasadnionym interesie
innym niz pierwotny cel (cel wtérny), ale wytacznie, jesli cel wtérny jest zgodny z celem
pierwotnym.

JesteSmy zobowigzani do zapewnienia bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych. Aby
zapobiec nieupowaznionemu dostepowi lub ujawnieniu, stosujemy $rodki techniczne
i organizacyjne dla ochrony izabezpieczenia Panstwa danych osobowych. Te $rodki
bezpieczenstwa majg na celu uniemozliwienie wykorzystania Panstwa danych niezgodnie
z prawem lub w oszukanczy sposob. W szczegdlnosci stosujemy $rodki bezpieczenstwa, aby
zapewni¢ poufnosé¢, integralnos¢ i dostepnosé danych, jak réwniez odpornosé systemow i ustug,
ktore przetwarzajg te dane, atakze zdolno$¢ do przywrécenia danych w razie naruszenia
ochrony danych. Jesli to mozliwe, staramy sie chroni¢ Panstwa dane osobowe przy pomocy
pseudonimizacji lub szyfrowania. Poza tym testujemy, weryfikujemy i poddajemy regularnej
ocenie efektywnosé naszych technicznych iorganizacyjnych $rodkéw w celu zapewnienia
ciaggtych usprawnien bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Czy przekazujemy Panstwa dane osobowe
osobom trzecim i/lub do innych krajow?

a. W ramach Grupy

Jestesmy spotkag zalezng Cargobull Finance Holding B.V., ktéra stanowi wspotwtasnos$¢ De Lage
Landen International B.V. (51% udziatéw) (,DLL”) oraz Schmitz Cargobull A.G. (49% udziatow).
De Lage Landen International B.V. jest spdtkg zalezng Codperatieve Rabobank U.A. (,Rabobank”
i tacznie z jej spétkami zaleznymi: ,Grupa Rabobank”).

Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane w ramach Grupy w prawnie uzasadnionych
celach, do podmiotéw, ktére przestrzegajg zasad Rabobank opisanych w Kodeksie Prywatnosci
Rabobank, na przykfad, gdy Panstwa wniosek o udzielenie finansowania wymaga udziatu
Rabobank, poniewaz przekracza okreslony wewnetrznie prég naszego zaangazowania.

Kodeks Prywatnosci Rabobank opisuje wymogi, jakie muszg spetnia¢ wszystkie podmioty
z Grupy na catym Swiecie i gwarantuje odpowiedni poziom ochrony danych osobowych, a takze
stuzy jako wigzgce reguty korporacyjne Grupy.

b. Poza Grupa

Panstwa dane osobowe mogg by¢ rowniez przekazywane osobom trzecim spoza Grupy, jesli
mamy prawny obowigzek ich przekazania, poniewaz musimy potwierdzi¢ Panstwa tozsamosé
przed zawarciem z PahAstwem umowy albo, poniewaz korzystamy z ustug oséb trzecich, aby
spetni¢ zobowigzania podjete wobec Panstwa. Mozemy réwniez przekazywaé Panstwa dane
osobowe organom skarbowym i nadzorczym albo (krajowym) organom ds. ochrony danych.
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Jesli nie uregulujg Panstwa swoich zobowigzan w terminie, mozemy przekaza¢ Panstwa dane
osobowe osobom trzecim, ktére musimy zaangazowa¢ w zwigzku z naszymi ustugami (na
przyktad firmom windykacyjnym, komornikom, prawnikom).

Mozemy przekazywac¢ Panstwa dane osobowe Partnerom do celéw wspétpracy w odniesieniu do
potencjalnych Klientéw i/lub strategii remarketingowych. Na przyktad mozemy udostepni¢
naszym Partnerom informacje o dacie poczatkowej i koncowej umowy albo istotnych zmianach,
jakie zaszly w okresie obowigzywania umowy.

Mozemy przenie$¢ naszg umowe z Panstwem na inng instytucje finansowg. Po przeniesieniu
umow, druga strona takze bedzie przetwarza¢ Panstwa dane osobowe. Uzgodnimy z drugg
strong obowigzek przestrzegania prawa i przepiséw dotyczacych prywatnosci i ochrony danych.

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe osobom trzecim (takim jak nasze agencje marketingowe lub
dostawcy), ktére przetwarzajg dane osobowe w naszym imieniu do celéw komercyjnych/
marketingowych.

Czasami angazujemy Partneréow iosoby trzecie do przetwarzania danych osobowych na
podstawie naszych instrukcji, jezeli jest to niezbedne w zwigzku z celem zbierania Panstwa
danych osobowych. Zdarza sie to na przykiad, gdy Partner wspiera nas w $wiadczeniu naszych
ustug na Panstwa rzecz, lub w przypadku podmiotéw, ktére archiwizujg lub niszczg w naszym
imieniu dokumenty.

Mozemy réwniez ujawni¢ Panstwa dane osobowe kazdej witasciwej stronie, powodowi,
skarzgcemu, zgtaszajgcemu zadanie, organowi $cigania lub sadowi w zakresie niezbednym do
ustalenia, dochodzenia lub obrony praw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Poza tym
mozemy ujawni¢ Panstwa dane osobowe kazdej wtasciwej stronie do celdéw zapobiegania
przestepczosci, prowadzenia postepowan przygotowawczych, wykrywania lub $cigania czynéw
zabronionych, lub wykonywania kar, w tym wcelu ochrony przed zagrozeniami dla
bezpieczenstwa publicznego, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Osoby trzecie muszg by¢ wczesniej uznane za wystarczajgco wiarygodne z punktu widzenia
prywatnosci i ochrony danych. Osoby trzecie mozemy angazowac tylko, jesli jest to zgodne
z celami przetwarzania Panstwa danych osobowych. Poza tym te osoby trzecie moga zostac
zaangazowane przez nas wytgcznie pod warunkiem zawarcia odpowiednich umoéw,
zastosowania witasciwych srodkoéw ostroznosci i zagwarantowania poufno$¢ Panstwa danych
osobowych.

W razie przekazywania Panstwa danych osobowych osobom trzecim spoza Unii Europejskiej
(dalej takze ,Europa”), zastosujemy dodatkowe $rodki ostroznosci, aby chroni¢ Panstwa dane
osobowe. W niektérych krajach poza Unig Europejskg obowigzujg zasady prywatnosci i ochrony
Panstwa danych inne niz w Europie. Jezeli przekazemy Panstwa dane osobom trzecim spoza
Unii Europejskiej, a Komisja Europejska ustali, ze kraj siedziby takiej osoby trzeciej nie zapewnia
wystarczajgcej ochrony w obszarze przetwarzania danych osobowych, przekazemy Panstwa
dane osobowe wytgcznie pod warunkiem zastosowania innych usankcjonowanych srodkow
ochrony, takich jak standardowe klauzule umowne (,EU Model Clauses”) zatwierdzone przez
Komisje Europejska.

W razie przekazywania Panstwa danych osobowych osobom trzecim znajdujgcym sie w kraju,
ktéry uznano za niezapewniajgcy odpowiedniego poziomu ochrony danych, zastosujemy
dodatkowe $rodki ostroznosci, aby chroni¢ Panstwa dane osobowe.
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Przez jaki okres przechowujemy Panstwa dane
osobowe?

Nie przechowujemy Panstwa danych osobowych dtuzej niz jest to konieczne do celéw, w jakich
je zebrano. Wdrozylismy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢, ze
dostep do dotyczacych Panstwa informacji mogg uzyska¢ wytgcznie osoby majgce prawo
dostepu do tych informacji. Na przyktad pracownicy naszego dziatu HR nie majg dostepu do
danych osobowych naszych Klientéw, czy Partneréw.

Usuniemy dane osobowe wczeéniej, jedli zazgdajg Panstwo od nas usuniecia Panstwa danych
osobowych, chyba Ze prawo stanowi inaczej. W okreslonych przypadkach mozemy zastosowac
inne okresy retencji danych. Stanie sie tak na przykiad, jezeli organ nadzorczy wymaga
zachowania okreslonych danych osobowych przez dtuzszy okres, jezeli wniesli Panstwo skarge,
ktéra wymaga dtuzszego przechowywania powigzanych danych osobowych albo w szczegdlnych
przypadkach do celéw archiwizacji, postepowan prawnych albo do celéw historycznych, badan
naukowych lub statystycznych.

Jakie prawa Panstwu przystuguja?

a. Prawo dostepu do danych i ich poprawiania

Majg Panstwo prawo do zazadania od nas dostepu do Panstwa danych osobowych
przetwarzanych przez nas. Jesli uznajg Panstwo, ze Panstwa dane osobowe sg nieprawidtowe
lub niekompletne, mogg Panstwo wnies¢ o ich poprawienie lub uzupetnienie.

b. Prawo do usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”)

Moga Panstwo zazada¢ usuniecia swoich danych osobowych przetwarzanych przez nas. Jezeli
nie mamy obowigzku prawnego lub nie ma prawnie uzasadnionych przyczyn biznesowych
zachowania Panstwa danych osobowych, spetnimy to Zzgdanie.

C. Prawo do ograniczenia danych osobowych

Majg Panstwo prawo do zazgdania ograniczenia przez nas przetwarzania Panstwa danych
osobowych. Mozemy odrzuci¢ zadanie o ograniczenie przetwarzania, jezeli bedziemy miec
podstawe do dalszego przetwarzania tych danych osobowych (np. konieczno$¢ realizacji umowy,
obowigzek archiwizacji natozony przez prawo albo ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen).

d. Prawo do przenoszenia danych

Majg Panstwo prawo otrzyma¢ dane osobowe, ktére dostarczyli Panstwo nam w zwigzku
z zawartg z nami umowa, lub dane dostarczone nam za Panstwa zgodg, w ustrukturyzowanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Majg Panstwo roéwniez prawo zagdaé
przekazania tych danych osobowych osobie trzeciej. Jesli zazgdajg Panstwo od nas przekazania
danych osobowych bezposrednio osobie trzeciej, dane te zostang przekazane, tylko jesli bedzie
to technicznie mozliwe.

e. Prawo do sprzeciwu

Majg Panstwo prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych, np.: jesli
nagrywamy rozmowy telefoniczne. Jesli wyrazg Panstwo sprzeciw wobec takiego przetwarzania,
ustalimy, czy Panstwa dane osobowe mogg przesta¢ by¢ uzywane w danym celu. Nastepnie
bedziemy mogli podjg¢ decyzje o zaprzestaniu przetwarzania Panstwa danych osobowych.
Zawiadomimy Panstwa o naszej decyzji ijg uzasadnimy. Majg Panstwo réwniez prawo do
zgdania zaprzestania korzystania z Panstwa danych osobowych do celéw marketingu
bezposredniego. W takim przypadku podejmiemy dziatania, aby zapewni¢ niekontaktowanie sie
z Panstwem w tym celu.



Cargobull Finance sp. z 0.0.
Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych

Strona 16/16

13

14

f. Prawo do wycofania zgody

Jesli wyrazili Panstwo zgode na szczegdlne przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez
nas, zawsze mogg Panstwo te zgode wycofaé. W takiej sytuacji nie bedziemy mogli dalej
przetwarza¢ Panstwa danych osobowych. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, dokonanego przed jej cofnieciem.

W jaki sposéb mozna skontaktowaé sie z nami
w razie zadania, pytania lub skargi?

Jezeli chcg Panstwo skorzysta¢ ze swoich praw opisanych w pkt. 12 albo zadaé pytanie
dotyczace niniejszej Informacji o przetwarzaniu danych osobowych, prosze skontaktowac sie
znaszym lokalnym specjalista ds.zgodnosci wysytajac wiadomos¢ na adres:
ochronadanych@dllgroup.com.

Udzielimy odpowiedzi wciggu jednego miesigca od otrzymania Panstwa Zzadania.
W szczegolnych przypadkach mozemy przedtuzy¢ ten okres o kolejne 2 miesigce. W celu
przetworzenia Panstwa zgdania, mozemy wymaga¢ od Panstwa przekazania informaciji
pozwalajacych na zidentyfikowanie Panstwa. Mozemy réwniez wnosi¢ o doprecyzowanie przez
Panstwa Zzgdania.

Dotozymy wszelkich staran, aby przetworzy¢ Panstwa zgdanie, pytanie lub reklamacje terminowo
i w odpowiedni sposéb.

Jezeli stwierdzg Panstwo, ze Panstwa Zadanie, pytanie lub reklamacja nie zostaty rozpatrzone
terminowo lub odpowiednio, moga sie Panstwo réwniez skontaktowaé z Inspektorem Ochrony
Danych Grupy DLL poprzez wystanie wiadomosci na adres: privacyoffice@dllgroup.com.

Jezeli w dalszym ciggu beda Panstwo przekonani, ze Panstwa zadanie, pytanie lub reklamacja
nie zostaty przetworzone terminowo lub odpowiednio, mogg sie Panstwo réwniez skontaktowaé
z organem nadzorczym. Ponizej przedstawiono dane kontaktowe organu nadzorczego.

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

Czy bedziemy aktualizowaé niniejszg Informacje
0 przetwarzaniu danych osobowych?

Niniejsza Informacja moze by¢ aktualizowana co jaki$ czas. Moze mie¢ to miejsce, na przykfad
w przypadku dodatkowych wymogoéw prawnych albo w przypadku przetwarzania danych
osobowych przez nas w nowych celach. Nalezy pamietaé, ze aktualng wersje niniejszej Informacji
mozna znalez¢ na naszej stronie internetowej www.dllgroup.com.
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